MATRIZ DE LEVANTAMIENTO DE CONSULTA CIUDADANA 2024

IDENTIFICACION DEL
PROBLEMA

PDOT: OBJETIVOS

COMPETENCIA DEL GAD

PLAN DE GOBIERNO

RESULTADOS ESTABLECIDOS EN
ELPOA

PREGUNTAS PLANTEADAS AL GAD / CONSULTA
CIUDADANA

Gestion de suelo / coordinacion
interinstitucional

Establecer instrumentos de cooperacion
interinstitucional y alianzas estratégicas con los
diferentes actores sociales del Canton,
organizaciones y entidades Provinciales,
Nacionales e Internacionales con el objeto de
mejorar la calidad de vida de la poblacién.

Uso y ocupacién del suelo

Controlar, corregir y mejorar los servicios

y las actividades se los servidores

publicos municipales y de las

instituciones puablicas del cantén,
mediante un sistema de gobernanza
institucional incluyente, participativay
articulada con los diferentes organismos

rectores y de control con el fin de
garantizar una gestidn transparente,
é&tica y eficiente para el correcto servicio
a la poblacién del cantén.

Elaborar planes, programas y
proyectos

Dentro de las acciones sefala que dentro de los
convenios con el Ministerio de Educaciénva el
mejoramiento de la infraestructura de las instituciones
educativoas éPor qué se nego el pedido de la direccion
distrital 18003 - Educacion sobre el traspaso de los
preios de varias instituciones a favor del Ministerio de
Educcidon éYa que el Ministerio de Educacidn pueda
intervenir en el mejoramiento de la infraestructura, lo:
predios deben estar a nombre del Ministerio de
Educacion?

En cuanto al tema de Bafios como un territorio de

Gestién ambiental / recursos
hidricos

Promover el desarrollo turistico, econdmico,
social, ambiental y cultural dentro de su
jurisdiccién bajo principios de sostenibilidad y

equidad.

Preservar el patrimonio natural,
Mitigacién del cambio climético.

Proyectar a Bafios de Agua Santa como
un territorio para la conservacién de
espacios naturales, parques nacionales y

zonas de proteccidén; controlando el
manejo adecuado de cuencas hidricas, de
los ecosistemas vy las actividades
productivas, de manera efectiva y
sostenible.

Elaborar planes, programas y
proyectos

conservacion.

éQué acciones se hicieron y planean hacer parar el
ciudadano de fas fuentes hidricas?

Educacién ambiental /
participacion ciudadana

Promover el desarrollo turistico, econdmico,
social, ambiental y cultural dentro de su
jurisdiccion bajo principios de sostenibilidad y
equidad.

Preservar el patrimonio natural.

Mitigacion del cambio climético.

Proyectar a Bafios de Agua Santa como
un territorio para la conservacién de
espacios naturales, parques nacionales y
zonas de proteccion; controlando el
manejo adecuado de cuencas hidricas, de
los ecosistemas y las actividades
productivas, de manera efectiva y
sostenible.

Elaborar planes, programas y
proyectos

¢Hay progrmas/inversiones para programas de
Educacidon Ambiental {Communidad) para proteger la
biodiversidad y mejorar le emisién/manejo de
recursos?

Vialidad

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacion y
Administracién Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestién
Social, Educacién, Cultura y Deportes, Gestion
de Riesgos.

Infraestructura fisica y
equipamiento.

Consolidar el equilibrio en el desarrollo
territorial, solucionando las necesidades
bésicas insatisfechas, con un crecimiento
ordenado y coherente con las
capacidades y potencialidades del suelo,
con un enfoque de sustentabilidad
ambiental eficiente y disminuyendo los
impactos ambientales, sociales, naturales
y antrépicos dentro del territorio
cantonal.

NO APLICA

ion de la via Bainos-

¢Existe o esta hacerlo laamp
Ambato?




dad / control del espacio
piblico

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacion y
Administracién Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestion
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestién
de Riesgos.

Movilidad cantonal.

Consolidar el equilibrio en el desarrollo
territorial, selucionando las necesidades
basicas insatisfechas, con un crecimiento
ordenado y coherente con las
capacidades y potencialidades del suelo,
con un enfoque de sustentabilidad
ambiental eficiente y disminuyendo los
impactos ambientales, sociales, naturales
y antrépicos dentro del territorio
cantonal.

Desarrollar plan de movilidad
sostenible

¢Porqué no se cumple la Ordenanza de tener
parqueadero privado de area de carga y descarga de
pasajeros?

Planificacion territorial /
normativa inadecuada

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracion municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacion y
Administracion Territorial, Obras Pablicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestién
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestién
de Riesgos.

Planificacién y ordenamiento
territorial.

Consolidar el equilibrio en el desarrollo
territorial, solucionando las necesidades
bésicas insatisfechas, con un crecimiento
ordenado y coherente con las
capacidades y potencialidades del suelo,
con un enfoque de sustentabilidad
ambiental eficiente y disminuyendo los
impactos ambientales, sociales, naturales
y antrdépicos dentro del territorio
cantonal.

Establecer sistema de gobernanza
institucional incluyente y

éPorqué se elabora Ordenanzas basadas en lo urbano y
se aplica en la zona rural?

Gestidon normativa /
gobernabilidad

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracion municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacion y
Administracién Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestion
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestidn
de Riesgos.

Planificacién y ordenamiento
territorial.

Controlar, corregir y mejorar los servicios
¥ las actividades se los servidores
publicos municipales y de las
instituciones publicas del cantdn,
mediante un sistema de gobernanza
institucional incluyente, participativa y
articulada con los diferentes organismos
rectores y de control con el fin de
garantizar una gestién transparente,
ética y eficiente para el correcto servicio
a la poblacién del cantdn.

Acciones de legislacidn y
fiscalizacién

{Cuantas ordenanzas existen y que no son aplicadas?

Fomento productivo /
desarrollo turistico

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracion municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacién y
Administracion Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestion
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestion
de Riesgos.

Promocién del desarrollo
econdmico local.

Incrementar la proyeccion turistica de
calidad del cantdn, diversificando los
servicios, usos y actividades de servicio
turistico de acuerdo a los requerimientos
y necesidades de quienes nos visitan,
vinculando de manera directa a los
emprendedores e inversionistas privados
con la comunidad para conseguir
resultados en beneficios de la poblacién
banefia.

Elaborar planes, programas y
proyectos

{Porqué no se ejecuté el presupuesto 2024 destinado
para la Direccidn de Turismo, con lo cual se perdid Ia
oportunidad de hacer promocién, material publicitario,
entre otros?




Fomento productivo /

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacién y
Administracién Territorial, Obras Pablicas,

Promocion del desarrollo

Incrementar la proyeccion turistica de
calidad del cantén, diversificando los
servicios, usos y actividades de servicio
turistico de acuerdo a los requerimientos
y necesidades de quienes nos visitan,

Ejecutar actividades turisticas y de

éSe cumplid el Presupuesto 2024 en eltema

romocion turistica ) . -, econdmico local. vinculando d di I i io istica?
R Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestién ieHlanco.ge Em:m_.m _._.mnﬁm m. a8 promocion promocion turistica:
; i o emprendedores e inversionistas privados
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestion i X
deRIssges con la comunidad para conseguir
: resultados en beneficios de la poblacion
banefia.
éEstamos esperando las frases de campaia, porqué ef
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA tiempo no daré la razén?

Recuerde que la voz del pueblo es la voz de Dios.

Seguridad ciudadana /
convivencia

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacién y
Administracién Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestidn
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestién
de Riesgos.

Seguridad ciudadana (Competencia
concurrente)

Mejorar los servicios plblicos y la
seguridad mediante la generacion de
politicas publicas efectivas en
coordinacién con la ciudadania, para
recuperar el cantdn de paz que es Baiios
de Agua Santa.

Elaborar planes, programas y
proyectos

¢En qué proyectos de seguridad ha invertido el
GADBAS durante el periodo 2024?

Planificacién / acceso a la
informacién publica

Impulsar una administracién municipal basada
en la participacién ciudadana, desarrollo del
talento humano y utilizacién eficiente, efectivay
eficaz de los recursos humanos, materiales y
econémicos.

Planificacién y ordenamiento
territorial.
Participacién ciudadana.

Consolidar el equilibrio en el desarrollo
territorial, solucionando las necesidades
bésicas insatisfechas, con un crecimiento

ordenado y coherente con las
capacidades y potencialidades del suelo,
con un enfoque de sustentabilidad
ambiental eficiente y disminuyendo los
impactos ambientales, sociales, naturales
y antrépicos dentro del territorio
cantonal.

Comunicar a traves de medios de
comunicacién tradicionales,
digitales oficiales entre otros las
actividades que desarrolla el
GADBAS y su conectividad con la
gente

éPorque no se ha difundido mas sobre el acceso a la
informacionn del PDOT Y PUGS a la poblacidon?

Participacidn ciudadana /
gestion normativa

Impulsar una administracién municipal basada
en la participacion ciudadana, desarrollo del
talento humano y utilizacion eficiente, efectiva y
eficaz de los recursos humanos, materiales y
econémicos.

Participacion ciudadana.

Controlar, corregir y mejorar los servicios
y las actividades se los servidores
publicos municipales y de las
instituciones pablicas del cantdn,
mediante un sistema de gobernanza
institucional incluyente, participativa y
articulada con los diferentes organismos
rectores y de control con el fin de
garantizar una gestion transparente,
ética y eficiente para el correcto servicio
a la poblacién del cantén.

Comunicar a traves de medios de

comunicacién tradicionales,
digitales oficiales entre otros las
actividades que desarrolla el
GADBAS y su conectividad con la
gente

¢Falta de comunicacion, informacion para respectivas
ordenanzas, creacion de normativas?




Comunicacién

Impulsar una administracién municipal basada
en la participacion ciudadana, desarrollo del
talento humano y utilizacién eficiente, efectivay
eficaz de los recursos humanos, materiales y
econdmicos.

acién ciudadana.
Planificacién.

Controlar, corregir y mejorar los serv

y las actividades se los servidores
publicos municipales y de las

instituciones publicas del cantén,
mediante un sistema de gobernanza

institucional incluyente, participativa y
articulada con los diferentes organismos
rectores y de control con el fin de

garantizar una gestidn transparente,

ética y eficiente para el correcto servicio

a la poblacién del cantén.

gobernanza institucional

éRealizar las publicidad a toda la ciudadania y cumplir
orednanzas?

Gestién financiera / eficiencia
administrativa

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Preyectos, Planificacién y
Administracién Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestién
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestidn
de Riesgos.

Planificacion del desarrolio
cantonal.

Controlar, corregir y mejorar los servi

y las actividades se los servidores
publicos municipales y de las

instituciones pablicas del cantén,
mediante un sistema de gobernanza

institucional incluyente, participativay

articulada con los diferentes organismos

rectores y de control con el fin de

garantizar una gestién transparente,

ética y eficiente para el correcto servicio

a la poblacion del canton.

10S

Ejecutar la gestién financieray
tributaria instituciona

¢Como manejo el presupuesto?

Gobernanza / institucionalidad

Impulsar una administracién municipal basada
en la participacion ciudadana, desarrolio del
talento humano y utilizacién eficiente, efectivay
eficaz de los recursos humanos, materiales y
econémicos.

Planificar el desarrollo cantonal

Controlar, corregir y mejorar los servicios
y las actividades se los servidores
publicos municipales y de las
instituciones pablicas del cantén,
mediante un sistema de gobernanza
institucional incluyente, participativay
articulada con los diferentes organismos
rectores y de control con el fin de
garantizar una gestién transparente,
ética y eficiente para el correcto servicio
a la poblacidén del cantén.

Acciones de legislacion y
fiscalizacion

éRelevancia tiene el trabajo del concejo?

Gestion normativa / control
institucional

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacién y
Administracion Territorial, Obras Puablicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestion
Social, Educacién, Cultura y Deportes, Gestidn
de Riesgos.

Planificacién.

Controlar, corregir y mejorar los servicios
y las actividades se los servidores
publicos municipales y de las
instituciones publicas del cantdn,
mediante un sistema de gobernanza
institucional incluyente, participativa y
articulada con los diferentes organismos
rectores y de control con el fin de
garantizar una gestion transparente,
ética y eficiente para el correcto servicio
a la poblacidn del canton.

eficiencia y eficacia en el control

éPor qué ne hacen cumplir las ordenanzas?




Control urbano / orden publico
[ turismo

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacién y
Administracién Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestion
Sacial, Educacién, Cultura y Deportes, Gestion
de Riesgos.

Mejorar los servicios plblicos y la
seguridad mediante la generacién de
politicas publicas efectivas en
coordinacién con la ciudadania, para
recuperar el cantén de paz que es Bafios
de Agua Santa.

gobernanza institucional/control

¢Por qué no se ha podido eliminar alos
enganchadores?

Infraestructura deportiva /
cultura y deporte

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracion municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacién y
Administracién Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestién
Sacial, Educacién, Cultura y Deportes, Gestién
de Riesgos.

Infraestructura fisica y
equipamientos.

Potenciar la inclusién integral de la
poblacidén con énfasis en los grupos de
atencion prioritaria, a través de la
generacidn de eventos culturales, la
creacion de espacios de interrelacion y la
proteccién de los espacios y
equipamientos publicos existentes para
le correcto desarrollo de las capacidades
y el bienestar de toda la ciudadania en
general.

Obtener y ejecutar proyectos para
satisfacer las necesidades de la
mayor parte de la poblacion

¢Qué presupuesto se ha invertido en el deporte y
porque no se ha invertido en la remodelacion en et

colisec Municipal?

Seguridad ciudadana

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacion y
Administracién Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestién
Social, Educacién, Cultura y Deportes, Gestién
de Riesgos.

Seguridad ciudadana {Competencia
concurrente)

Mejorar los servicios publicos y la
seguridad mediante la generacién de
politicas publicas efectivas en
coordinacién con la ciudadanlia, para
recuperar el canton de paz que es Bafios
de Agua Santa.

elaborar planes, programas y
proyectos

&Por qué se ha invertido muy poco en seguridad?

Movilidad

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacion y
Administracién Territorial, Obras Publicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestién
Social, Educacidn, Cultura y Deportes, Gestién
de Riesgos.

Fijar tasas y tarifas.

Controlar, corregir y mejorar los servicios
y las actividades se los servidores
plblicos municipales y de las
instituciones publicas del cantén,
mediante un sistema de gobernanza
institucional incluyente, participativa y
articulada con los diferentes organismos
rectores y de control con el fin de
garantizar una gestion transparente,
ética y eficiente para el correcto servicio
a la poblacién del cantén.

éPor qué el valor del parqueadero es distinto los fines
de semana y tiene un valor mas elevado que en

Ambato de 0.40cntvs./hora?

Infraestructura publica

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacion y

, Obras Pablicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestidn
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestion
de Riesgos.

Administracién Territo

Infraestructura fisicay
equipamiento.

Potenciar la inclusion integral de la
poblacién con énfasis en los grupos de
atencién prioritaria, a través de la
generacion de eventos culturales, la
creacién de espacios de interrelacién y la
proteccién de los espacios y
equipamientos publicos existentes para
le correcto desarrollo de las capacidades
y el bienestar de toda la ciudadania en
general.

ejecutar obras de infraestructura
vialsocial y deportivo en
diferentes sectores del canton.

¢Pedir que funcione la pileta del Parque Sebastian

Acosta, hasta cuando estamos esperando?




Seguridad ciudadana

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracion municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacion y
Administracion Territorial, Obras Pablicas,

Seguridad ciudadana {Competencia

Potenciar la inclusién integral de la
poblacién con énfasis en los grupos de
atencidn prioritaria, a través de la
generacién de eventos culturales, la
creacion de espacios de interrelacion y la

Elaborar planes, programas y

¢Queremos mas seguridad para la ciudad?

" i i concurrente roteccién de los espaci
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestion ) equi M ientos pibl u H omﬁ< RrRpEsios
i - - ipamien ublicos existentes para
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestion R o . P
) le correcto desarrollo de las capacidades
de Riesgos. . y
y el bienestar de toda la ciudadania en
general,
Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracidon municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacién y th N | 5 i
Movilidad Administracién Territorial, Obras Publicas, Sistema de movilidad cantonal. NO APLICA NO APLICA ¢Qué haya mas control de los vehiculos en feriados en

Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestion
Social, Educacidn, Cultura y Deportes, Gestién
de Riesgos.

las avenidas?

Saneamiento ambiental

Cumplir y hacer cumplir las funciones de la
administracién municipal en materia de
Turismo, Financiera, Proyectos, Planificacién y
Administracién Territorial, Obras Pablicas,
Saneamiento Ambiental, Ambiente, Gestién
Social, Educacion, Cultura y Deportes, Gestion
de Riesgos.

Servicios publicos (alcantarillado).

Consolidar el equilibrio en el desarrollo
territorial, solucionando las necesidades
bésicas insatisfechas, con un crecimiento

ordenado y coherente con las
capacidades y potencialidades del suelo,
con un enfoque de sustentabilidad
ambiental eficiente y disminuyendo los
impactos ambientales, sociales, naturales
y antrépicos dentro del territorio
cantonal.

Realizar estudios para ejecucion
de obras

¢Realizar un estudio para el alcantarillado para el
sector de runtun por la afluencia de turistas? *

Proteccién animal

Promover el desarrollo turistico, ecendmico,
social, ambiental y cultural dentro de su
jurisdiccion bajo principios de sostenibilidad y
equidad.

Patrimonio natural.

Gestionar y crear politicas publicas para
promover y reactivar el sector
agropecuario del cantén.

Mejorar los servicios que otorga
fa UHODA (UNIDAD DE HIGIENE Y
ORNAMENTACION)

¢Cual fue el presupuesto oarticipativo para la fauna
urbana en el 20247

bienestar animal

Promover el desarrollo turistico, econémico,
social, ambiental y cultural dentro de su
jurisdiccion bajo principios de sostenibilidad y
equidad.

Mitigacidn del cambio climatico

Gestionar y crear politicas pablicas para
promover y reactivar el sector
agropecuario del cantén,

Mejorar los servicios que otorga
la UHODA (UNIDAD DE HIGIENE Y
ORNAMENTACION)

¢Cudntas esterilizaciones se han realizado en el centro
del esterilizacion municipal?

bienestar animal

Promover el desarrollo turfstico, econdmico,
social, ambiental y cultural dentro de su
jurisdiccidn bajo principios de sostenibilidad y
equidad.

Mitigacién del cambio climatico

Gestionar y crear politicas plblicas para
promover ¥y reactivar el sector
agropecuario del canton. (fauna urbana)

Mejorar los servicios que otorga
la UHODA (UNIDAD DE HIGIENE Y
ORNAMENTACION)

¢Cudl es el costo invertido para cada ester

bienestar animal

Promover el desarrollo turistico, econdmico,
social, ambiental y cultural dentro de su
jurisdiccion bajo principios de sosteni

equidad.

Mitigacion del cambio climéatico

Gestionar y crear politicas publicas para
promover y reactivar el sector
agropecuario del cantén. (fauna urbana)

Mejorar los servicios que otorga
la UHODA {UNIDAD DE HIGIENE Y
ORNAMENTACION)

éCudl fue la inversion para el centro veterinario de
esterilizacion?




éCudntas denuncias han receptado el GAD en cuanto al
maltrato animal y cuantas fueron solucionadas? .

Mejorar los servicios piablicos y la
seguridad mediante la generacién de
politicas publicas efectivas en
coordinaciéon con fa ciudadania, para
recuperar el cantén de paz que es Bafios

econdmico,
Mitigacidn del cambio climatico

Promover el desarrollo turistice,
social, ambiental y cultural dentro de su
dad y

Controlar, corregir y mejorar los servicios
y las actividades se los servidores

Mejorar los servicios que otorga
la UHODA (UNIDAD DE HIGIENE Y
ORNAMENTACION)

de Agua Santa.

Mejorar los servicios que otorga
la UHODA (UNIDAD DE HIGIENE Y

publicos municipales y de las
ORNAMENTACION)

instituciones publicas del canton,

ZEn que lugar se encuentra el albergue que es
destinado para los perros de la calle y cual es su
inversidon?

jurisdiccitn bajo principios de sostenil
equidad.

bienestar animal

Mitigacién del cambio climético

institucional incluyente, participativa y
articulada con los diferentes organismos

mediante un sistema de gobernanza

rectores y de control con el fin de

garantizar una gestién transparente,

ética y eficiente para el correcto servicio
a la poblacién del cantdn.

Promover el desarrollo turistico, econdmico,
social, ambiental y cultural dentro de su
jurisdiccién bajo principios de sostenibilidad y

equidad.

bienestar animal
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